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Actividad 01 

Comité de Ética Hospitalaria y acompañamiento técnico a la 

asociación de usuarios.  

Se presenta evidencia del acta de reunión semestral en el Comité de Ética, donde 

se llevó a cabo el reporte y análisis de los resultados de las PQRSDF (Peticiones, 

Quejas, Reclamos, Sugerencias, Denuncias y Felicitaciones) y encuestas de 

satisfacción en colaboración con el representante de la Asociación de Usuarios. 

Mes: julio y diciembre de 2023. 

 En los meses de julio y diciembre de 2023, se llevaron a cabo dos 

reuniones semestrales con el propósito de brindar acompañamiento 

técnico a la Asociación de Usuarios en articulación con el Comité de 

Ética Hospitalaria. 

Se adjunta evidencia de acta de reunión:  
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