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LA INSTITUCION PARA  LA IMPLEMENTACION DE PPSS 

Durante el año 2023, IPS Grupo VIHDA S.A.S. asignó el rubro presupuestal para 

fortalecer su estructura administrativa y el desarrollo de su talento humano con el 

propósito de implementar la Política de Participación Social en Salud (PPSS). 

Se participó activamente en asistencias técnicas y capacitaciones dirigidas a los 

referentes de los Servicios de Información y Atención al Usuario (SIAU) de las EPS, 

IPS y ESE, con el objetivo de proporcionar herramientas y espacios para que los 

usuarios puedan intervenir activamente en los procesos del Sistema General de 

Seguridad Social en Salud. 

Además, se llevaron a cabo  acciones de planeación, ejecución, seguimiento y 

reporte ante los entes territoriales y los actores participantes. Esto permitió dar 

cuenta de las actividades realizadas por la institución en cumplimiento con la Política 

de Participación Social en Salud. 

A continuación, se presentan las evidencias de la participación activa en asistencias 

técnicas y capacitaciones relacionadas con la Participación Social en Salud 

convocadas por los diferentes actores del sistema durante el año 2023.  

 

EVIDENCIAS 

 

Mes: febrero 2023  

Fecha: 9 de febrero de 2023  

Cargue del seguimiento del plan de acción de Participación Social en 

Salud vigencia 2022. 

 Se realizó el cargue del seguimiento del plan de acción de Participación 

Social en Salud vigencia 2022 de la IPS GRUPO VIHDA SAS, a la plataforma 

PISIS.  

LINEA A. 

FORTALECER  LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA Y EL RECURSO HUMANO DE 
LA INSTITUCION PARA  LA IMPLEMENTACION DE PPSS 
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Cargue y validación de archivo tipo GT004– alianza o asociación de 

usuarios – Supersalud. 

 Se realizó cargue y validación de archivo tipo GT004– alianza o asociación 

de usuarios mediante página web de la Supersalud.  

 

Fecha: 10 de febrero de 2023  

 

Envío de evidencia del cargue del seguimiento de la Política Pública de 

Participación Social En Salud 2022 - Secretaría de Salud 

Departamental. 
 

 Se envía evidencia del cargue del seguimiento de la Política Pública de 

Participación Social En Salud 2022 mediante formulario de Google solicitado 

por el Equipo de PPSS de la secretaria de salud de la Gobernación del 

Quindío (https://forms.gle/7w1uUmGjpU2ego4R6). 

Al siguiente link: 

(https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdFfvPQiK0wnVPrAhjyI4b1nzvGXLsP

v5Z8DL_Hn2pqwHH7Bw/viewform).  

 

 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdFfvPQiK0wnVPrAhjyI4b1nzvGXLsPv5Z8DL_Hn2pqwHH7Bw/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdFfvPQiK0wnVPrAhjyI4b1nzvGXLsPv5Z8DL_Hn2pqwHH7Bw/viewform
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Fecha: 14 de febrero 2023  

Envío de datos de conformación Asociación de Usuarios, formulario de 

Google del Equipo de PPSS de la Gobernación del Quindío. 
 

Se envía información actualizada sobre la conformación de la Asociación de 

Usuarios de la IPS mediante formulario de Google solicitado por el Equipo de PPSS 

de la Gobernación del Quindío (https://forms.gle/bKY3Y8Zi4M2xL295A). 

 

Fecha: 17 de febrero 2023  

Reunión Red SIAU - Enero 2023 

Hora: 8:00am – 12:00pm 

Lugar: salón Bolívar de la Gobernación del Quindío.  

Tema: Asistencia técnica SIAU 

Durante la jornada se participa en los siguientes temas de capacitación:  

 Ruta para la generación del certificado de discapacidad a cargo de la Dra. 

Gloria Mercedes Velasco.  

 Socialización de la campaña para la prevención del consumo de sustancias 

psicoactivas en Niños, Niñas y Adolescentes basada en el involucramiento 

parental “SI tú ESTÁS la drogas NO” a cargo de la Dra. Clara Gómez, 

psicóloga.  

https://forms.gle/bKY3Y8Zi4M2xL295A
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Fecha: 21 de febrero 2023 

Envío de información sobre la asociación de usuarios y pacientes por 

solicitud del  Ministerio de Salud y Protección Social. 

Se envía información sobre la asociación de usuarios y pacientes por solicitud del  

Ministerio de Salud y Protección Social en archivo Excel mediante correo 

electrónico. (drodriguezn@minsalud.gov.co - participacion@minsalud.gov.co).  

 

Fecha: 24 de febrero 2023  

Reunión Red SIAU – Febrero 2023 

Hora: 8:00am – 12:00pm 

Lugar: salón Bolívar de la Gobernación del Quindío.  

Tema: Asistencia técnica SIAU 

Durante la jornada se participa en los siguientes temas de capacitación:  

 Prevención de bebidas alcohólicas y consumo de pescado en mal estado 

(Inspección, vigilancia y control de alimentos y bebidas). 

 Derechos y deberes de los usuarios en condición de discapacidad a cargo 

de la Dra. Gloria Mercedes Velasco.  

 Asistencia Técnica Política Pública de Participación Social en Salud y 

socialización del nuevo formato para la programación de la PPSS vigencia 

2023 a cargo de Daniel Fonseca (trabajador social). 

 Estrategia de comunicación para la implementación de la Política Pública De 

Participación Social en Salud  

 Resolución 2063 de 2017. 

 

mailto:drodriguezn@minsalud.gov.co
mailto:participacion@minsalud.gov.co
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Fecha: del 20 al 27 de febrero 2023  

Curso de acción juvenil y control social - virtual. 

Entidad: Escuela Superior de Administración Pública (ESAP). 

Tema: curso de acción juvenil y control social. 

Modalidad: Virtual. 

Se obtiene certificado del “curso de acción juvenil y control social” dirigido por la 

Escuela Superior de Administración Pública (ESAP). 
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Mes: marzo 2023  

Fecha: 3 de marzo de 2023  

Diligenciamiento formulario “Sondeo de temas de interés para 

formación y capacitación 2023 - Secretaria departamental de Salud del 

Quindío. 

 Se diligenció formulario enviado por la Secretaria departamental de Salud del 

Quindío y el equipo de Participación Social en Salud sobre “Sondeo de temas 

de interés para formación y capacitación 2023”.  
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Fecha: 8 de marzo de 2023  

Cargue de la programación del plan de acción de la Política de 

Participación Social en Salud (PPSS) 2023. 

 Se realizó el cargue de la programación del plan de acción de la Política de 

Participación Social en Salud (PPSS) a la plataforma PISIS para el año 2023 

de la IPS GRUPO VIHDA SAS.  

 

Fecha: 22 de marzo de 2023  

Capacitación primeros auxilios emocionales para la prevención de la 

conducta suicida. 

Hora: 6:00pm – 09:00pm 
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Lugar: centro de convenciones salón Baranquero 1 Armenia, Quindío.  

Tema: capacitación primeros auxilios emocionales para la prevención de la 

conducta suicida.  

 

 



 

Armenia, Carrera 14 número 1 - 73 Avenida Bolívar acceso 1  PISO 3  EDIFCIO LUXOR teléfono 
6067381217 

Pereira, Clínica Risaralda Calle 19 número 5 -13 Piso 4 teléfono 6063489190, 
Correo Electrónico grupovihda@hotmail.com. 14 

 

 

Fecha: del 31 de marzo al 27 de mayo 2023. 

Curso virtual enfoque diferencial en el servicio a la ciudadanía. 

Entidad: Secretaria Distrital de Salud de Bogotá. 

Tema: curso enfoque diferencial en el servicio a la ciudadanía.  

Modalidad: Virtual 

Se obtiene certificado del “Enfoque diferencial en el servicio a la ciudadanía” dirigido 

por la Secretaria Distrital de Salud de Bogotá. 
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Fecha: 31 de marzo 2023  

Reunión Red SIAU. 

Hora: 8:00am – 12:00pm 

Lugar: salón Bolívar de la Gobernación del Quindío.  

Tema: Asistencia técnica SIAU. 

Durante la jornada se realizó un ejercicio auto evaluativo con respecto a la 

implementación de la Política de Participación Social durante el año 2022 y se 

compartieron experiencias enriquecedoras por parte de las E.S.E, EAPB e IPS 

participantes.   
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Mes: abril 2023  

Fecha: 28 de abril de 2023 

Reunión Red SIAU. 

Hora: 8:00am – 12:00pm 

Lugar: salón Bolívar de la Gobernación del Quindío.  

Tema: Asistencia técnica SIAU. 
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Mes: mayo 2023  

Fecha: 26 de mayo de 2023 

Reunión Red SIAU. 

Hora: 8:00am – 12:00pm 



 

Armenia, Carrera 14 número 1 - 73 Avenida Bolívar acceso 1  PISO 3  EDIFCIO LUXOR teléfono 
6067381217 

Pereira, Clínica Risaralda Calle 19 número 5 -13 Piso 4 teléfono 6063489190, 
Correo Electrónico grupovihda@hotmail.com. 19 

Lugar: salón Bolívar de la Gobernación del Quindío.  

Tema: Asistencia técnica SIAU. 
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Fecha: 31 de mayo de 2023 

Renovación representante de las IPS ante el Consejo Territorial de 

Seguridad Social en Salud. 

Hora: 8:30am  

Lugar: salón Bolívar de la Gobernación del Quindío.  

Tema: Renovación representante de las Instituciones Prestadoras de Servicios de 

Salud ante el Consejo Territorial de Seguridad Social en Salud.  

Observación: se reprograma Asamblea General por falta de quórum.   
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Mes: junio 2023 

Fecha: 28 de junio de 2023 

Renovación representante de las IPS ante el Consejo Territorial de 

Seguridad Social en Salud. 

Hora: 02:00pm  

Lugar: salón Bolívar de la Gobernación del Quindío.  

Tema: Renovación representante de las Instituciones Prestadoras de Servicios de 

Salud ante el Consejo Territorial de Seguridad Social en Salud.  
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Fecha: 30 de junio de 2023 

Simposio Regional Cardiovascular por los corazones del Quindío - 

Reunión Red SIAU. 

Hora: 8:00am – 12:00pm 

Lugar: Auditorio Euclides Jaramillo, Universidad del Quindío.  

Tema: Simposio Regional Cardiovascular por los corazones del Quindío - Asistencia 

técnica SIAU. 
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Mes: julio 2023  

Fecha: 27 de julio de 2023 
 

Envío de información actualizada sobre la Oficina SIAU Servicio de 

Información y Atención a Usuarios de la IPS Grupo VIHDA. 

El día 27 de julio de 2023, en respuesta a la solicitud recibida mediante correo 

electrónico por parte de la Secretaría Departamental de Salud 

(saludparticipacionsocial@quindio.gov.co); se envía información actualizada sobre 

la Oficina SIAU Servicio de Información y Atención a Usuarios de la IPS Grupo 

VIHDA. 

mailto:saludparticipacionsocial@quindio.gov.co
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Fecha: 28 de julio de 2023 

Reunión Red SIAU. 

Hora: 8:00am – 12:00pm 

Lugar: salón Bolívar de la Gobernación del Quindío.  

Actividad: Asistencia técnica RED SIAU. 

Durante la jornada se participa en los siguientes temas de capacitación:  

 Población Adulto mayor.  

 Población Habitante de Calle.  

 Población LGBTBQ + (OSIGD).  

 Aseguramiento.  
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Mes: julio – agosto 2023  

Fecha: 18 de julio de 2023 – 3 de agosto de 2023. 

Curso virtual Protocolo de atención presencial a las víctimas del 

conflicto armado. 

Actividad: se realiza inscripción y ejecución del curso virtual Protocolo de atención 

presencial a las víctimas del conflicto armado que se llevó a cabo del 25 de julio de 

2023 al 3 de agosto de 2023. 

Entidad: Escuela Superior de Administración Pública (ESAP).  
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Mes: agosto 2023 

Fecha: 17 de Agosto 2023 

CAPACITACIÓN BÁSICA TIC CON ÉNFASIS EN SALUD NVEL I, II Y 

III. 

Hora: 8:00 am a 12:00m 

Lugar: Escuela Superior de Administración Pública (ESAP) CRA 12 # 16-75 de 

Armenia, Quindío. 

Actividad: CAPACITACIÓN BÁSICA TIC CON ÉNFASIS EN SALUD NVEL I, II Y 

III. 
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Fecha: 24 de agosto 2023  

Envío de programación para el Mes de Septiembre en Deberes y 

Derechos en Salud. 

El día 24 de agosto de 2023, en respuesta a la solicitud recibida mediante correo 

electrónico por parte de la Secretaría Departamental de Salud 

(saludparticipacionsocial@quindio.gov.co); se envía información sobre la 

programación de la IPS Grupo VIHDA, para el Mes de Septiembre en Deberes y 

Derechos en Salud. 

mailto:saludparticipacionsocial@quindio.gov.co
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Mes: septiembre 2023 

Fecha: 01 de septiembre 2023 

Reunión Red SIAU (agosto 2023).  

Hora: 8:00am – 12:00pm 

Lugar: salón Bolívar de la Gobernación del Quindío.  

Actividad: Asistencia técnica RED SIAU. 
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Fecha: 08 de septiembre 2023 

Participación en mesa de trabajo para la construcción de la Red 

Departamental de respuesta combinada al VIH e ITS.  

Hora: 8:00am – 12:00pm 

Lugar: Defensoría del Pueblo, Armenia.   

Dependencia: Secretaría de Salud Departamental.  
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Fecha: 12 de septiembre 2023 

Inscripción jornada de formación en planeación, presupuestación y 

control social.   
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Fecha: 21 de septiembre 2023 

Asistencia capacitación proceso de inscripción al concurso 

departamental “participamos por la salud 2023”. 

Hora: 9:00am   

Modalidad: virtual. 



 

Armenia, Carrera 14 número 1 - 73 Avenida Bolívar acceso 1  PISO 3  EDIFCIO LUXOR teléfono 
6067381217 

Pereira, Clínica Risaralda Calle 19 número 5 -13 Piso 4 teléfono 6063489190, 
Correo Electrónico grupovihda@hotmail.com. 43 

 

 



 

Armenia, Carrera 14 número 1 - 73 Avenida Bolívar acceso 1  PISO 3  EDIFCIO LUXOR teléfono 
6067381217 

Pereira, Clínica Risaralda Calle 19 número 5 -13 Piso 4 teléfono 6063489190, 
Correo Electrónico grupovihda@hotmail.com. 44 

Fecha: 22 de septiembre 2023 

Inscripción reunión virtual SIAU. 

 

 

Fecha: 26 de septiembre 2023 

Jornada de formación en planeación, presupuestación y control social.  

Hora: 2:00pm  

Lugar: centro administrativo departamental, salón Bolívar piso 4. 
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Fecha: 29 de septiembre 2023 

Reunión Red SIAU (septiembre 2023).  

Capacitación virtual Enfoque Diferencial. 

Hora: 8:00am-11:30am  

Modalidad: virtual. 
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Mes: octubre 2023 

Fecha: 9 de octubre de 2023  

Diligenciamiento formulario mapa de actores en salud Armenia.  

 

      

Fecha: 24 de octubre de 2023  

Asistencia técnica y mesa de trabajo Política de Participación Social en 

Salud 24 Octubre Dpto. Quindío. Ministerio de Salud y Protección 

Social.  

Hora: 3:00pm  

Modalidad: virtual. 



 

Armenia, Carrera 14 número 1 - 73 Avenida Bolívar acceso 1  PISO 3  EDIFCIO LUXOR teléfono 
6067381217 

Pereira, Clínica Risaralda Calle 19 número 5 -13 Piso 4 teléfono 6063489190, 
Correo Electrónico grupovihda@hotmail.com. 50 

 

 

Fecha: 27 de septiembre 2023 

Reunión Red SIAU (octubre 2023).  

Hora: 8:00am – 12:00pm 

Lugar: salón Bolívar de la Gobernación del Quindío.  

Actividad: Asistencia técnica RED SIAU. 
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Mes: noviembre 2023  

Fecha: 25 de octubre; 1, 8, 15 y 22 de noviembre de 2023 

Curso sobre Derechos Sexuales y Derechos Reproductivos.  

Hora: 8:00am – 12:00pm 

Lugar: salón de Bomberos.  

Actividad: curso Derechos Sexuales y Reproductivos realizado de manera 

presencial entre octubre y noviembre de 2023. 
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Fecha: 22 de noviembre 2023 

Diligenciamiento lista de chequeo conformación y funcionamiento de la 

Asociación de Usuarios de la IPS por parte de la Secretaría de salud 

Departamental.   

FORMULARIO: https://forms.gle/7s5zN9CFwuNKLCFv5 

https://forms.gle/7s5zN9CFwuNKLCFv5
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Fecha: 24 de noviembre 2023 

Reunión Red SIAU.  

Hora: 8:00am – 12:00pm 
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Lugar: salón Bolívar de la Gobernación del Quindío.  

Actividad: Asistencia técnica RED SIAU. 

 

 


