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LINEA B. EJECUTADO PLAN DE INCENTIVOS PARA LA PARTICIPACION

SOCIAL EN SALUD

Actividad 01
PLAN DE INCENTIVOS PARA LA PARTICIPACION SOCIAL EN SALUD

ACTIVIDAD OBJETIVO INCENTIVO EVALUACION

Publicar datos de
identificacion y de contacto de

Reconocer y visibilizar los 1. Publicacién de Boletin
los representantes de la de | inf . | de | Desde el 4 de mayo de 2023
asociacion de usuarios en r_epr'elsentantes i€ la informativo en cartelera de la durante todo el afio 2023
. ) Asociacion de Usuarios de la IPS. ’
cartelera informativa de la IPS IPS fomentando la importancia
Grupo VIHDA. P

de mantener canales de
comunicacion abiertos con los
deméas usuarios para el

cumplimiento de sus funciones
Elaborar escarapelas institucion.
; o P en la institucion 2. Entrega de escarapelas a
identitarias para los :
. los representantes y miembros
representantes y miembros de

la asociacion de usuarios de la de la asociacion de usuarios
IPS Grupo VIHDA. de la IPS Grupo VIHDA.

4 de mayo de 2023.

Armenia, Carrera 14 nimero 1 - 73 Avenida Bolivar acceso 1 PISO 3 EDIFCIO LUXOR teléfono 6067381217
Pereira, Clinica Risaralda Calle 19 nimero 5 -13 Piso 4 teléfono 6063489190,
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Brindar apoyo institucional
mediante la difusién de
convocatorias por parte de los
entes territoriales sobre
procesos de Participacion
Social en Salud.

. GRUPO

"VlDA

Fomentar la participacion de
los usuarios en los procesos
de Participacion Social en
Salud que se llevan a cabo en

el territorio.

—IPS

3. Difusion de convocatorias
sobre procesos de
Participacion Social en Salud
mediante estados y grupo
creado en aplicativo de
WhatsApp.

Durante todo el afio 2023.

Gestionar actividades de
concientizacion, capacitacion
y facilitacion de recursos que

promuevan la Participacion
Social en Salud.

4. Talleres educativos en
temas de salud publica que
vinculan a usuarios y
familiares y acompafantes.

Durante todo el afio 2023.

Enriquecer el conocimiento de
los usuarios con el propésito
de fortalecer su
empoderamiento en la toma
de decisiones informadas
sobre su atencién médica y su
calidad de vida.

5. Capacitacion en Politica de
Participacion Social en Salud
(PPSS) Resolucion 2063 de
2017. Fundamentos de la
Participacion Social en Salud,
condiciones bésicas de
participacion, formas de
participacion y sus
mecanismos en las
instituciones del Sistema
General de Seguridad Social
en Salud (SGSSS).

Abril de 2023 - 4 de mayo de
2023.

6. Capacitacion en TICS con
énfasis en salud a los usuarios
de la IPS.

Junio de 2023.

Armenia, Carrera 14 nimero 1 - 73 Avenida Bolivar acceso 1 PISO 3 EDIFCIO LUXOR teléfono 6067381217
Pereira, Clinica Risaralda Calle 19 nimero 5 -13 Piso 4 teléfono 6063489190,
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7. Capacitacion sobre
asociacion de usuarios, sus
objetivos y funciones basado

en el Decreto 780 de 2016

Articulo 2.10.1.1.10, que

actualiza decreto 1757 de
1994,

4 de mayo de 2023.

8. Socializacion de los
derechos y deberes en salud
de acuerdo con la Ley
Estatutaria No. 1751 del 16
feb 2015 y el Decreto 1543 del
12 junio de 1997.

Enero de 2023 - 5 de julio de
2023 - Septiembre 2023.

9. Socializacién de la ruta de
PQRSDF.

Julio y agosto de 2023.

10. Capacitacion sobre control
social y presupuesto publico.

Octubre de 2023.

Reconocer publicamente los
logros y actividades realizadas
por parte de la Asociacion de
Usuarios de la IPS Grupo
VIHDA.

Resaltar la labor y sentido de
pertenencia de los usuarios
que participan en las
convocatorias relacionadas a
eventos de participacion social
en salud, internas y externas
(entes territoriales, secretaria
de salud, Supersalud, etc.).

11. Se otorgara posterior al afio
ejecucién, una mencién al o los
usuarios que, de acuerdo a los

listados de asistencia, se
evidencia mayor interés vy
participacion  en  eventos

asociados a la participacion
social en salud.

Durante todo el afio 2023.

Armenia, Carrera 14 nimero 1 - 73 Avenida Bolivar acceso 1 PISO 3 EDIFCIO LUXOR teléfono 6067381217
Pereira, Clinica Risaralda Calle 19 nimero 5 -13 Piso 4 teléfono 6063489190,
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12. Dependiendo la situacion
individual, se brindara auxilio
de transporte para disminuir
los obstaculos en la
participacion de los usuarios
en actividades presenciales.

Alcance del plan de incentivos:

El presente plan se centra directamente en los usuarios que reciben atencién en la IPS Grupo VIHDA, con el propésito de
promover una adecuada participacion social en sus derechos y deberes en salud y fortalecer aspectos personales,
familiares, sociales y de autocuidado.

Objetivo:
Promover el empoderamiento de nuestros usuarios en temas relacionados con el derecho a la salud y participacién social
en salud.

Método de evaluacion al cumplimiento de las actividades: De acuerdo a los certificados de asistencia a las actividades
convocadas a nivel institucional e interinstitucional.

Actividad 02

Evidencia de entrega de incentivos a los usuarios por su participacidén en las convocatorias relacionadas a
eventos de Participacion Social en Salud.

Se reservan sus datos personales por motivos de la Politica de confidencialidad.

Armenia, Carrera 14 nimero 1 - 73 Avenida Bolivar acceso 1 PISO 3 EDIFCIO LUXOR teléfono 6067381217
Pereira, Clinica Risaralda Calle 19 nimero 5 -13 Piso 4 teléfono 6063489190,
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1. Publicacion de Boletin informativo en cartelera de la IPS.

Se han publicado los datos de identificacion y contacto de los representantes de la Asociacion de Usuarios en la cartelera
informativa de la IPS Grupo VIHDA. Esto se lleva a cabo con el objetivo de mantener canales de comunicacion abiertos y

accesibles para los usuarios de la institucion.

Usuarios

2023-2025

2. Entrega de escarapelas a los representantes y miembros de la asociacion de usuarios de la IPS Grupo VIHDA.

Armenia, Carrera 14 nimero 1 - 73 Avenida Bolivar acceso 1 PISO 3 EDIFCIO LUXOR teléfono 6067381217
Pereira, Clinica Risaralda Calle 19 nimero 5 -13 Piso 4 teléfono 6063489190,
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Desde el area del Servicio de Informacién y Atencion al Usuario (SIAU), se procede a la elaboracién y entrega de
escarapelas a los representantes y miembros de la Asociacion de Usuarios. Esto se realiza con el fin de que sean
reconocidos como tales por parte de los demas usuarios, lo que les permite cumplir de manera efectiva sus funciones en
la institucion.
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Armenia, 11 de Mayo de 2023

PARA: REPRESENTANTES Y USUARIOS DE SERVICIOS DE SALUD DEL
DEPARTAMENTO DEL QUINDIO

ASUNTO: CONVERSATORIO PROCESOS DE PARTICIPACION SOCIAL EN EL
SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD.

Cordial Saludo,

De manera atenta me difijo a Ustedes con el fin de invitarlos al conversalono que
desde la fa de Salud Dep: | en aras de
que permitan los p def ', ) Social en Salud que se adelantan en
el territorio del Departamento.
Dicho encuentro se llevaré a cabo el dia 30 de Mayo de 2023 en el piso 15 da la
y

Gobernacién del Quindio a las 8:30 am, para es fi su
participacion.

Los e/speramos

Al%/\la{nente,
/
{ ﬁW"// :
AN FAJARDO SARMIENTO
| Secretario quaﬂémenla! ‘7

Aoropd Martza Fargom - Drectrs
Rovss r"-wmm
Proyseid y Fmess Danel Fonsoca - Pu Ce

‘/l

obemacxén del Quindio || Paisaje Cultural Cafetero PBX: 6067359919 EXT. 1304
Zalle 20 No. 13 Patrimonio de la Humanidad ionquindi
wwwqumd:o. oV.co Declarado por la UNESCO
Armenia, Quindio

Armenia, Carrera 14 nimero 1 - 73 Avenida Bolivar acceso 1 PISO 3 EDIFCIO LUXOR teléfono 6067381217
Pereira, Clinica Risaralda Calle 19 nimero 5 -13 Piso 4 teléfono 6063489190,
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4. Talleres educativos en temas de salud publica que vmculan a usuarios y familiares y acompafantes.

Marzo de 2023: Tuberculosis, importancia de identificacion y captacion de sintomaticos respiratorios, medidas preventivas,
uso del tapabocas, prevencién covid-19, recomendaciones para reducir el riesgo de contraer la viruela simica.

V |-DA ASISTENCIA A TALLER

ATENCION AL USUARIO

m@ a 1pnmr de: Cédigo: AUS- FOR-02 Versién: 02 Pagina: 1de 2

Fecia:  MHORD 2005
TEMA: tuberculosis, importancia de identificacion y captacion de sintomaticos respi ios, medidas p ivas, uso del tapabocas, medidas
de prevencidn covid 19 y viruela simica.
RESPONSABLE: Angélica Maria Franco Rojas - Trabajadora Social.
CEDULA DEL
NOMBRE DEL PACIENTE PACIENTE | mmag_ m:-eu'rtf FIRMA Y NOMBRE DE LA RED DE APOYD

T__.I—RT_-T-W——‘v—ﬂj.__
HAENEE RN

E

GRUPQ VIHDA iPS Armenia Sede Principal: Cile 01 # 12-17 £, LUXOR Tel: (6] 7381217 Peraira: calie 15 #5 -13 Qlinita Risaraida. Tel: {6) 3483190, grupovind;
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5. Capacitacion en Politica de Participacion Social en Salud (PPSS) Resolucién 2063 de 2017. Fundamentos de la
Participacion Social en Salud, condiciones basicas de participacion, formas de participacion y sus mecanismos en las
instituciones del Sistema General de Seguridad Social en Salud (SGSSS).

Armenia, Carrera 14 nimero 1 - 73 Avenida Bolivar acceso 1 PISO 3 EDIFCIO LUXOR teléfono 6067381217
Pereira, Clinica Risaralda Calle 19 nimero 5 -13 Piso 4 teléfono 6063489190,
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- ATENCION AL USUARIO
Vigente a partirde: | — — —— —

04/08@2!\ - Cédigo: AUS- FOR-02 Versién: 02 Pdgina: 1de 2

ﬂjb/, L)L';) - o

TEMA: Polmca de Partlclpauon Social en Salud- {PPSS)-Resolucion 2063 de 2017; uso adecuado de medicamentos, infecciones asaciadas al
cuidado de la salud: friccion con antiséptico, lavado de manos social, medidas de prevencion cévid 19 y viruela simica.
RESPONSABLE: Angélica  Maria Franco Rojas - Trabajadora Social. i

cEbulADEL | o .
NOMBRE DEL PACIENTE pacinmE FIRMA DEL PACIENTE FIRMA Y NOMBRE DE LA RED DE APOYO
" “
_ -

3489150,

GRUPD VIHDA IPS Armenia Sede Principal: Clle 01# 12-17 Ed LUXOR Tel: (6) 7381217, Pereira: calle 19 # 513 Clinica Risaralda. Tel: (6]

6. Capacitacion en TIC con énfasis en salud a los usuarios de la IPS.
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FORMATO LISTADO DE ASISTENCIA A REUNION O CAPACITACION
GESTION DE TALENTO HUMANO
Vigente a partir de Cédigo: GTH-FOR-03 Versién: 01 Pégina

15-07-2019

Capacitacion TIC con énfasis en salud a los usuarios de la IPS GRUPO VIHDA
IPS GRUPO VIHDA ARMENIA
Ing. Diego Aibgno Moreno Londofio

CORREO ELECTRONICO

TELEFONO

il |

Ly

B )|

17
Armenia, Carrera 14 numero 1 - 73 Avenida Bollvar acceso 1 PISO 3 EDIFCIO %mmmmn
pereira, Clinica Risaralda Calle 19 nimero 5 -13 Piso 4 teléfono 60634 9190,
Correo Electronico inf u 3.com.

7. Capacitacion sobre asociacién de usuarios, sus objetivos y funciones basado en el Decreto 780 de 2016 Articulo
2.10.1.1.10, que actualiza decreto 1757 de 1994.
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ASISTENCIA A TALLER |
NIiDA !

ATENCION AL USUARIO \

. — | |
Vigente a pariir de: . ) P f .
| 04/08/2021 ‘Codlgo. AUS- FOR-02 Versién: 02 | Pégina: 1de 2

@,
R

(FECHA 4 (b OO & OB i |
| TEMA: Asotiacion de usuarios, sus objetivos y funcianes basado en el Gecreto 780 de 2016 Articule 2.10.1.1.10, que actuaiiza decreto 1757 de
(1994, -
| RESPONSABLE: Angélica Maria Franco Rojas - Trabajadora Social.

[ NOMBRE DEL PACIENTE o oet | FIRMA DEL PACIENTE FIRMA Y NOMBRE DE LA RED DE APOYO
}r,‘ £ e — PSS R (B
( | 1
I 3489190, thda. com
GRUPO VIHDA IPS Ar menia Sede Principal: Clle 01 #12-17 Ed. LUXOR Tel {6) 7381217, 19#5-13 0N ida. Tel: (6] L

8. Socializacion de los derechos y deberes en salud de acuerdo con la Ley Estatutaria No. 1751 del 16 feb 2015 y el Decreto
1543 del 12 junio de 1997.
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ASISTENCIA A TALLER
t{--WD‘A“S ATENCION AL USUARIO
X‘Wt zo‘; ‘PG'" de: an AUS- FOR-02 iy

S - - ) )
:Eﬁ:: Soszl\aaaclég?los dm}sy’;eberes en salud de acuerdo con la Ley Estatutaria No. 1751 del 16 feb 2015 y el Decreto 1543 del 12 junio
de 1997. R
RESPONSABLE: Angélica Maria Franco Rojas - Tnﬁ@g S;LCIC ; e N e
[ NQMBRE DEL PACIENTE c:%":’::‘ mu; ‘u‘:wum FIRMA Y NOMBRE DE LA RED DE APOYO
‘S aomparapye |
[ S

9. Socializacion de la ruta de PQRSDF.
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ESPONSABLE: |- gQICCl Manc 'FVg,\ﬂQQ PAQ)&XS

T NOMBRE unntuovo
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10. Capacitacién sobre control social y presupuesto publico.
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. control social y p publico, - VIH y sensibilizacién sobre recuento de CD4 y carga viral, medid: d 19.

ESPONSABLE: Angélica Maria Franco Rojas - Trabajadora Social. . =

NOMBRE DEL PACIENTE CEDULA DEL i 5
FIRMA DEL PACIENTE ) o i
PACIENTE FIRMA Y NOMBRE DE LA RED

11. Reconocimiento: se otorgaré posterior al afio ejecucion, una mencién al o los usuarios que, de acuerdo a los listados
de asistencia, se evidencia mayor interés y participacion en eventos asociados a la participacion social en salud.
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La IPS Grupo Vihda SAS confiere este reconocimiento
al usuario:

CC.

Por su interés y asistencia a los eventos virtuales y/o presenciales
relacionados con la Politica de Participaciéon Social en Salud (PPSS)

12. Subsidio de transporte: dependiendo la situacién individual, se brindara subsidio de transporte para disminuir los
obstaculos en la participacion de los usuarios en actividades presenciales.
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ENTREGA DE SUBSIDIO DE TRANSPORTE

ATENCION AL USUARIO
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Asistencia capacitacion proceso de inscripcion al concurso departamental “participamos por la salud 2023”.

Fecha: 21 de septiembre 2023

Hora: 9:00am

Modalidad: virtual.
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Septiembre

Proceso de inscripcion al Concurso
Departamental “Participamos por
la Salud 2023

CAPACITACION VIRTUAL

Hora:10:00 am
Vinculo a la videollamada:

iEsperamos contar con su

valiosa participacion!
- .
uiINDio

N\
miummnn M

de Salud
acion del Quindio

—IPS

Secretaria de Salud
Gobernacion del Quindio

ASISTENCIA CAPACITACION PROCESO
DE INSCRIPCION AL CONCURSO
DEPARTAMENTAL "PARTICIPAMOS POR
LA SALUD 2023"

iGracias por su participacion en la capacitacion sobre el proceso de inscripcion al concurso
departamental "Participamos por la Salud 2023"

21 - septiembre - 2023
Para la secretaria de Salud del Quindio es de suma importancia su asistencia e intervencion
en estos espacios que estan dirigidos a generar capacidades que permitan seguir

avanzando conjuntamente en la participacion social como derecho inherente al derecho
fundamental de la salud.

Google no cred ni aprobd este contenido. Denunciar abuso - Condiciones del Servicio - Politica de Privacidad

Google Formularios
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Convocatoria: concurso departamental “participamos por la salud 2023”.

Fecha: 22 de septiembre de 2023

goternadonguindo y
'_' saludquindio

9 godernadonguindo O Animate 3
‘-.__ 7 pamdipar el cancurso "Farticipamos
por la Salod 20337 odras

posAar i experioncis O pracics
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Q Conoce las bases del conaurso
hitps //quindio.gov.co/home/docs /e
mgRem_ 196/GUNCINADY Concursa
oticial padt

[Firscritete a través col sguiants
enlaci

hizps//torers gley IgZXBULSIQninygsd
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é’ ASOCIACION DE US...

oDe d el QJu e
Instagram: " # Animate a particip...
4 likes, 0 comments - gobernacionquindio...
www.instagram.com

https://www.instagram.com
/reel/CxdQj38rPvA/?igshid=
NmMQ4MjZIMJESYQ==

£... Animate a participar

del concurso “Participamos
por la Salud 2023", donde
podras postular tu experiencia
o préctica exitosa sobre
Participacion Social en Salud.

€3 Conoce las bases del

concurso:
https://quindio.gov.co/home
/docs/items/item_196/Gu%C3
%ADa_Concurso_oficial.pdf

Inscribete a través del
siguiente enlace: https://forms
.gle/1qZXBULSJqnfryqs9

#TuyYoSomosQuindio
8:50a.m. v/

Muy buenos dias espero se encuentren
muy bien! Comparto convocatoria de la
secretaria de salud departamental para el
concurso "participemos por la salud 2023".

=9 8:51a.m. v/
® Mensaje D B °
e O] R
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