EJE 2. EMPODERAMIENTO DE LA CIUDADAN{A Y LAS ORGANIZACIONES SOCIALES EN SALUD

. IMPLEMENTADO EL MODULO PARA LA FORMACION Y CAPACITACION A LOS USUARIOS DE LA IPS
PARA LA GENERACION DE CAPACIDADES PARA EL DERECHO A LA PARTICIPACION SOCIAL

EVIDENCIA - SOCIALIZACION DEBERES Y DERECHOS DE LOS USUARIOS — ENERO 2021

— USUARIOS ATENDIDOS MEDIANTE VISITA DOMICILIARIA
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GRUPO VIHDA IPS Armenia Sede Principal: Cra 17 # 22 note - 20 Barrio La Sulza. Tel: {6) 7344338. Pereira: calle 19 #5 -13 Clinica Risaralda. Tel: (6) 3489190. grupovibda@hotmail.com -
www grupovihda.com

SE ADJUNTA EVIDENCIA DE FORMATO DE ASISTENCIA A TALLERES A USUARIOS, SIN EMBARGO, POR MOTIVOS DE DERECHO DE CONFIDENCIALIDAD
DE NUESTROS USUARIOS, NO SE PERMITE LA VISIBILIDAD DE SUS DATOS PERSONALES. LOS DOCUMENTOS ORIGINALES REPOSAN EN LOS ARCHIVOS
DE LA IPS, EN CARPETA “TALLERES ARMENIA 2021”.



Por Una Vida Mejor

EVIDENCIAS TEMA DE EDUCACION DERECHOS Y DEBERES EN SALUD DE LOS USUARIO DE LA IPS GRUPO VIHDA SAS -
REGISTRADA EN HISTORIA CLINICA - 2021

%" GRUPO VIHDA SAS - SEDE PRINCIPAL
7 FISIONa Trapajo social
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MOTIVO CONSULTA

VALORACION SOCIECONOMICA CONCEPTO

A

TENIENDO EN CUENTA LA CONDICION DE DISCAPACIDAD DEL USUARIO, SE SOLICITA COLABORACION DE ACUDIENTE MADRE PARA TRASMITIR EL TEMA DE
EDUCACION. SE REALIZA EDUCACION ESTE MES SOBRE IMPORTANCIA DEL PROYECTO DE VIDA PARA EL SENTIDO DE LA EXISTENCIA, EL LOGRO DE METAS Y
EXPECTATIVAS, SE ORIENTA 30BRE COMO ELABORARLO; SE RETROALIMENTAN DERECHOS ¥ DEBERES DE LOS USUARIOS REGLAMENTADOS POR EL
DECRETO 1543 DEL 12 DE JUNIO DE 1997 DEL MINISTERIO DE LA PROTECCION SOCIAL; PARA ESTE ULTIMO TEMA, SE REALIZA RETROALIMENTACION
MEDIANTE MATERIAL AUDIVISUAL DE LOS DEBERES Y DERECHOS DE LOS USUARIOS DE LAIPS EN LENGUA DE SERIAS COLOMBIA. DE IGUAL MANERA SE
RETROALIMENTAN AL USUARIO Y SU GRUPO FAMILIAR, LAS MEDIDAS PREVENTIVAS DE COVID-19 COMO: LAVADO DE MANOS FRECUENTEMENTE CON AGUA Y
JABON, EVITAR TOCARSE 0JOS, NARIZ ¥ BOCA, RESPETAR DISTAMCIAMIENTO SOCIAL, EVITAR AGLOMERACIONES, DE ESTA MANERA SE DA POR ENTEMDIDA LA

ATEMCION COMPLETA DEL PACIENTE
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e SE PRESERVA LA CONFIDENCIALIDAD DE LA ATENCION Y DATOS DE IDENTIFICACION DEL USUARIO.




CONVOCATORIA A LOS USUARIOS PARA PARTICIPAR EN EL LANZAMIENTO DE LA CAMPANA “SEPTIEMBRE MES DE LOS DERECHOS Y DEBERES
EN SALUD DE LOS USUARIOS 2021”
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LANZAMIENTO DE CAMPANA

“Septiembre, mes de
Derechos y Deberes

1 de septiembre
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Enlace a la videollamada
https://meet.google.com/njr-pdnc-dde
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EVIDENCIA ASISTENCIA DEL PRESIDENTE DE LA ASOCIACION DE USUARIOS DE LA IPS GRUPO VIHDA SAS

AL LANZAMIENTO DE LA CAMPANA “SEPTIEMBRE MES DE LOS DERECHOS Y DEBERES EN SALUD DE LOS USUARIOS 2021”

8:41 AM Z Bl W

& Sobre esta llamada

8:39 AM Z

Personas Informacion

DIEGO S

Diego ,

en linea

10:57 AM Z alll all &

Diego [ [H U8

LANZAMIENTO
CAMPANA
"SEPTIEMBRE MES DE
DERECHOS Y
DEBERES EN SALUD"

Se ha registrado tu respuesta.

Para volver a la llamada de Meet,
abre Gmail

SE PRESERVA LA CONFIDENCIALIDAD DE INFORMACION DEL REPRESENTANDTE DE LA ASOCIACION DE USUARIOS DE LA IPS.

® Escribe un mensaje D B o Muchas gracias g.,;, m



EVIDENCIA CONVOCATORIA USUARIOS - CAPACITACION DEBERES Y DERECHOS EN SALUD — SUPER
SALD — 08 SEPTIEMBRE 2021

< Mi estado
‘9 hace 56 minutos

Desde la IPS GRUPO VIHDA SAS,
invitamos a todos nuestros usuarios a
participar en la jornada de divulgacién
de DERECHOS Y DEBERES EN SALUD
de la SUPERSALUD, la cual se llevara a
cabo HOY martes 13 de abril de 2021

de 3.00 a 5.00 pm, a través de la

plataforma Teams de Microsoft.

teams.microsoft.com/meetingOpti...




FOLLETO DERECHOS Y DEBERES DE LOS USUARIOS IPS GRUPO VIHDA SAS - CAMPANA SEPTIEMBRE MES DE LOS DERECHOS Y DEBERES
DE LOS USUARIOS 2021




Por Una Vida Mojor

FOLLETO DERECHOS Y DEBERES DE LOS USUARIOS IPS GRUPO VIHDA SAS - CAMPANA SEPTIEMBRE MES DE LOS DERECHOS Y DEBERES
DE LOS USUARIOS 2021

Informacion

GRUPO VIHDA IPS Sede Armenia:

Cra 17 # 22 norte - 20 Barrio La
Armenia- Quindio. Tel: (606)

Pereira- Risaralda
3489190

grupovihda.com

grupovihda

f ©grupovihda

\S.A.S es una entidad encargada
i6n integral a Personas que viven con
ida. Cuenta con un equipo interdisciplinario
ompetente, formado, comprometido y con el don de
gente con transparencia y responsabilidad,
asi cumplir con los mas altos estandares de

Deberes de

nuestros uruarios

Tratar con respeto y cordialidad al profesional
tratante.

Brindar una comunicacion plena y clara con el
profesional.

Brindar al profesional toda la informacion posible para
un diagnéstico y plan de tratamiento adecuado.

Tener una buena adherencia al programa y seguir las
recomendaciones del grupo.

\/ Cuidar las instalaciones fisicas de la IPS.

Los Derechos y Deberes estan reglamentados en el
decreto 1543 del 12 junio de 1997, expedido por el
ministerio de la proteccién social, basado en la
Constitucién Politica de Colombia de 1991.

Derechos de
nuestros uruarios

integridad fisica
Al respeto por sus creencias

Derecho a recibir toda la informacién nec
acerca del VIH,

completa, ordenada que facilite su atencién al
momento de la consulta.

A la confidencialidad, los profesionales del
respetar la privacidad y toda la informacién que

p ce a su intimidad.

A ser atendido sin ninguin tipo de discriminacién
y recibir un trato digno, amable y cort

amiliares durani
interfi

A la privacidad durante la consulta




DURANTE EL MES DE SEPTIEMBRE 2021, SE SOCIALIZO A LOS PACIENTES LOS DERECHOS Y DEBERES DE LOS USUARIOS, Y SE REALIZO
ENTREGA DE FOLLETO INFORMATIVO. SE ADJUNTA FORMATO DE ASISTENCIA COMO EVIDENCIA.
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GRUPO VIHDA IPS Armenia Sede Principal: Cra 17 # 22 norte - 20 Barrio La Sulza. Tel: (6) 7344338, Pereira: calle 19 # 5 -13 Clinica Risaralda. Tel: (6) 3489190. grupovihda@hotmail.com -

SE ADJUNTA EVIDENCIA DE FORMATO DE ASISTENCIA A TALLERES A USUARIOS, SIN EMBARGO, POR MOTIVOS DE DERECHO DE
CONFIDENCIALIDAD DE NUESTROS USUARIOS, NO SE PERMITE LA VISIBILIDAD DE SUS DATOS PERSONALES. LOS DOCUMENTOS
ORIGINALES REPOSAN EN LOS ARCHIVOS DE LA IPS, EN CARPETA “ASISTENCIA TALLERES USUARIOS 2021”.



